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一、基本情况

为贯彻落实《中华人民共和国老年人权益保障法》《国务院

关于加快发展养老服务业的若干意见》（国发〔2019〕35 号）、

《财政部民政部全国老龄办关于建立健全经济困难的高龄失能等

老年人补贴制度的通知》（财社〔2019〕113 号）、《大理白族

自治州人民政府办公室关于提高全州高龄（长寿）老人补助金发

放标准的通知》（大政办发〔2013〕46 号）、《关于进一步规范

高龄津贴发放管理工作的通知》（大民发〔2022〕24 号）等文件

要求，永平县紧密结合实际，印发了《永平县人民政府办公室关

于提高全县高龄（长寿）老人补助金发放标准的通知》（永政办

发〔2013〕110 号），规范和加强高龄津贴补助资金（以下简称

“高龄津贴”）的管理，按照“低标准、广覆盖、保基本、多层

次、可持续”的总体要求，创新高龄老人福利制度模式，健全养

老保障服务体系，使广大高龄老人的基本生活得到保障，不断提

高高龄老人的生活质量。

截至 2022 年 12 月 31 日，永平县民政局高龄补助专项经费实

际到位 253.94 万元（其中：省级资金 26.12 万元，州级资金 73.04

万元，县级资金 154.78 万元），实际使用资金 253.94 万元，资

金使用率 100%。主要用于 80 周岁及以上高龄老人补助发放。

二、绩效评价结论
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永平县民政局 2022 年高龄补助专项经费项目绩效评价得

分 91.77 分，评价等级为“优”。通过高龄补助专项经费项目

的实施，2022 年县民政局严格按照规定标准，完成了 3853 人高龄

老人津贴补助发放，高龄补助发放率及覆盖率达到 100%，使广大

高龄老人的基本生活得到保障，解决高龄老人基本生活问题，对

保障高龄老人的生活质量起到很重要的作用。但存在高龄津贴发

放不精准、业务管理需进一步规范、绩效管理落实不到位的问题

亟待解决。

三、主要经验及做法

（一）严格标准

严格按照《永平县人民政府办公室关于提高全县高龄（长寿）

老人补助金发放标准的通知》（永政办发〔2013〕110号）文件，

80-89周岁高龄老人，每人每月不低于50元；90-99周岁及以上高

龄老人，每人每月不低于100元；100周岁及以上每人每月300元标

准进行补助，使广大高龄老人的基本生活得到保障。

（二）专款专用，不断优化审批、发放程序

县民政局对高龄津贴实行专项管理、专款专用，并对发放管

理情况进行监督，保证资金及时到位和合理使用。各街镇相关工

作部门能够根据实际工作情况，做好人员调派、设备配置，保证

该项工作的顺利进行，不断完善和优化申报审批和发放程序。

四、存在的问题及原因分析

（一）高龄津贴发放不精准
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2022年永平县出现2个高龄老年人高龄补贴长期错打现象。

一是永平县厂街乡三村蒋从弟2016年下半年至2022年3月份的

高龄补贴错打到常怀凤账户，合计3450元，已于2023年8月8日追

回，并于2023年8月8日补发给蒋从弟；二是永平县厂街乡七昌村

马付华从2016年下半年至2022年3月份的高龄补贴错打到赵国

忠账户，合计3450元，已于2023年8月2日追回，并于2023年8月2

日补发给马付华家属。主要是县民政局检查机制不健全，未联合

各有关部门定期或不定期组织开展专项检查；对高龄老年人管理

数据更新不及时。

（二）业务管理需进一步规范

1.未制定经办人员考核实施细则，经办工作人员在工作中出

现明显错误，如：办理人员看错身份证号。

2.部分高龄老人补助未通过一卡通进行发放（5人，涉及资金

500元）。因部分高龄老年人长期卧床，行动不便，不能办理社保

卡，未能获取社保卡信息，一卡通导入失败，采取线下发放的方

式发放高龄补贴。

3.未严格落实当月死亡次月停止发放的要求，死亡后未及时

取消享受资格、停发补贴。

（三）绩效管理落实不到位

一是绩效指标设置不全面，未包含“发放及时性、补助标准

合规”等指标；部分指标值无法准确衡量，如“社会效益指标-

生活状况改善”指标值“生活状况改善”，无法准确判定达什么
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样的程度属于生活状况改善。二是绩效自评在项目支出绩效评价

共性体系框架基础上未补充设计个性指标。

五、建议

（一）强化责任，精准发放补助

建议县民政局进一步明确高龄津贴发放管理责任，对造成

对象不准、重报、漏报、错发等问题的，严格实行追查问责。

（二）完善管理，规范业务操作

制定经办人员考核实施细则，充分发挥云南省惠民惠农财

政资金“一卡通”管理平台功能作用，要求乡镇民政工作人员

按月动态管理 80 岁及以上老年人工作相关信息，加强人员信息

比对分析和录入，做到死亡后及时取消享受资格、停发补贴，严

格做到当月死亡人员次月停止发放补贴。

（三）强化绩效导向，加强绩效管理

一是结合项目实际，完善项目绩效指标设置，在绩效管理总

体目标基础上进一步细化和量化，设置科学合理的绩效指标，绩

效指标应具体、可衡量，充分反映项目目标和特点。对设定的绩

效指标值开展充分调查研究和合理测算，并参考历史标准水平，

确定合理的绩效指标值。

二是预算部门应结合年初预算批复及部门特点，在编制绩效

自评表时补充设计个性指标。
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